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      Služba zajedničkih nemedicinskih i medicinskih poslova

Objective: Infekcije povezane sa zdravstvenom skrbi specifične su s obzirom na način nastanka. Zajednički im je
nazivnik da su stečene pružanjem zdravstvene skrbi korisnicima: u bolnici, u ustanovama za starije i nemoćne, u
ambulantnoj skrbi, skrbi u kući i sl. Nizom studija dokazano je da kontaminirane ruke mogu biti jedan od značajnih
faktora prijenosa infekcija. Potrebno je stalno naglašavati važnost redovite higijene ruku kao jedne od bitnih mjera
u sprijčavanju prijenosa infekcije prilikom pružanja zdravstvene skrbi/njege na svim razinama zdravstvene zaštite.
Hrvatska komora medicinskih sestara prepoznala je temu Higijene ruku kao jednu od bitnih tema za sve
medicinske sestre te koja je postavljena na portalu e-učenje (http://www.hkms.hr/). E učenje portal dostupan je
svim medicinskim sestrama/tehničarima od studenog 2016. Portal je namijenjen svim medicinskim
sestrama/tehničarima članovima HKMS i pristup sadržajima je omogućen bez kotizacije, te omogućuje članovima
interaktivne sadržaje iz područja sestrinske skrbi te jednostavnim pristupom kontinuiranu edukaciju čini svima
dostupnijom. Prednosti e-učenja su: polaznik sam bira kada i gdje, bira temu (Higijena ruku) koja ga zanima, on
line edukacija dostupna je 0-24 sata, 365 dana u godini, može se koristiti s bilo kojeg računala koje ima pristup
Internetu, mogućnost samoprovjere usvojenog znanja. Online edukacija je u prosjeku jeftinija 40 % od klasične
edukacije, prosječno troši 50% manje vremena od usporedive edukacije u učionici. Svjetske studije o edukaciji
pokazale su da je znanje zadržano nakon edukacije veće prosječno 20% u slučaju korištenja online edukacije nego
u slučaju klasičnih metoda. Od srpnja 2017. god. do veljače 2018. god. on-line edukaciju na temu Higijena ruku na
portalu (http://eduhkms.hr) upisalo je 1 177 te uspješno prošlo 959 medicinskih sestara/tehničara. On line
edukacija "Higijena ruku" s obzirom na broj medicinskih sestara/tehničara daje nam podatke o broju polaznika,
koliki je broj uspješno prošao, njihov postotak prolaznosti, zadovoljstvo preporučuju li taj Tečaj drugima, te koliko



je vremenski potrebno za navedeno. E-učenje je dobar alat za ponavljanje naučenog znanja iz pojedinih tematskih
cjelina, posebice onih koje koristimo u svakodnevnom procesu rada (higijena ruku). Možemo posvjestiti zadane
vrijednosti i vidjeti što uistinu znamo a što mislimo da znamo, te provodimo li u svakodnevnoj praksi naučeno
vezano uz preporučenu higijenu ruku. Sprečavanje i suzbijanje, odnosno prevencija infekcija povezanih sa
zdravstvenom skrbi sastoji se u realnoj primjeni naučenog, a jedno od najosnovnijeg je higijena ruku.


