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Objective:

Uvod

Profesionalni stres javlja se kada su zahtjevi radnog okruzenja veci i brojniji nego sposobnost radnika
za suocCavanje sa stresom, a negativno se oCituje na individualnoj i organizacijskoj razini. Vidljiv je sve
veci istrazivacki interes za ispitivanjem profesionalnog stresa te njegovih posljedica na dobrobit
zdravstvenih radnika.
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Cilj istrazivanja je ispitati povezanost profesionalnog stresa medicinskih sestara s op¢im stresom,
otpornoscu na stres, pospanoscu, anksioznoscu, depresivnosc¢u, samopostovanjem i osobnoscéu.

Metode

Provedeno je presjecno istrazivanje odobreno od strane EtiCkog povjerenstva SveuciliSta u Zadru
(klasa:114-06/22-01/20; ur.br.:15-22-01). Ispitivanje je provedeno od travnja do srpnja 2022. godine
distribucijom anketnog upitnika u obliku Google Form obrasca. U istrazivanju je sudjelovalo 185
medicinskih sestara/tehnic¢ara zaposlenih u zdravstvenim ustanovama Republike Hrvatske.
Primijenjen je upitnik sociodemografskih podataka te skale osobnosti, samopostovanja, anksioznosti,
depresivnosti, pospanosti, otpornosti na stres, opceg stresa i stresa medicinskih sestara. U
deskriptivnoj statistici koristen je apsolutni broj i postotak za kategorijske varijable te medijan i
interkvartilni raspon za numericke varijable. Pri ispitivanju razlike medu skupinama koristen je
Kruskal-Wallis test. Povezanost varijabli analizirana je primjenom Spearmanova koeficijenta korelacije
ranga.

Rezultati

Profesionalni stres medicinskih sestara/tehnicara povezan je s op¢im stresom, otpornosc¢u na stres,
pospanoscu, samopostovanjem, anksioznoscu, depresivnoscu i emocionalnom stabilnosScu. Ispitanici
visoke razine obrazovanja imali su viSu razinu otpornosti na stres od ostalih ispitanika. NajviSu razinu
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anksioznosti, depresivnosti i percipiranog profesionalnog stresa imali su ispitanici zaposleni u
djelatnosti zdravstvene njege u kuci. Ispitanici zaposleni u gerijatrijskoj skrbi te ustanovama za osobe
s invaliditetom i zdravstvenu njegu u kuci imali su najviSu razinu profesionalnog stresa

poradi neadekvatne pripremljenosti, a oni zaposleni u stacionarnoj zdravstvenoj zastiti poradi sukoba
s ostalim medicinskim sestrama te radnog opterecenja.

Zakljucak

Usprkos otezanoj procjeni negativnog doprinosa profesionalnog stresa na Siru zajednicu medicinskih
sestara, rezultati potvrduju negativan utjecaj profesionalnog stresa na psihicko zdravlje medicinskih
sestara, preciznije anksioznost, depresivnost te emocionalnu stabilnost, kao i percipirani opc¢i

stres, otpornost na stresne reakcije, pospanost i samopostovanje. Uzevsi u obzir razliCite zahtjeve s
kojima se medicinske sestre svakodnevno suocavaju, a koji mogu imati negativne reperkusije na
njihovo fizicko zdravlje i psihi¢ko blagostanje, potrebno je usmjeriti pozornost na intervencije koje bi
utjecale na ublazavanje profesionalnog stresa u sestrinstvu Sto bi imalo pozitivnog utjecaja

na ucinkovitost pruzanja zdravstvene njege i kvalitetu skrbi na svim razinama zdravstvene zastite.



