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Objective:

Uvod

Organizacijsku podrsku se moze definirati kao zaposlenikovo vjerovanje kako organizacija brine za
njega/nju te cijeni njegov/njezin rad. Ona je rezultat percepcije koju radnik ima o organizaciji, te na
organizacijsku podrsku mogu utjecati razliCite socijalno-emocionalne pogodnosti kao i ekonomske
pogodnosti koje organizacija moze pruzati radniku.

Ciljevi

Ovim se istrazivanjem zeljelo ispitati postoji li razlika u percepciji organizacijske podrske kod
medicinskih sestara i tehnicara podijeljenih prema demografskim varijablama (dob, spol, obrazovanje)
i varijablama koje se odnose na posao (duzina radnog staza i uposlenicki status).

Metode
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U istrazivanju je sudjelovalo 107 zaposlenih medicinskih sestara i tehnicara. KoriSteniu su slijedeci
instrumenti: Upitnik demografskih podataka i Skala organizacijske podrske.

Rezultati

Pokazalo se kako pSostoji znacajna razlika u percepciji organizacijske podrske prema uposlenickom
statusu ispitanika (P=0,02), na nacin da znacajno boljom organizacijsku podrsku percipiraju ispitanici
koji su zaposleni na odredeno. Takoder znacajna razlika postoji i prema dobi ispitanika (P=0,02), post
hoc usporedbama (Dunn) pokazalo se kako znacajno boljom organizacijsku podrsku percipiraju
ispitanici u dobi od 18 do 30 godina naspram ispitanika u dobi od 51 godinu i starije (P=0,02).
Pokazalo s takoder kako organizacijaka podrska opada sa dobi ispitanika. ZnacCajna razlika u
oraganizacijskoj podrsci postoji i prema radnom stazu ispitanika (P=0,007), post hoc usporedbama
(Dunn) pokazalo se kako znacajno boljom organizacijsku podrsku percipiraju ispitanici sa duzinom
radnog staza od 5 godina i manjom naspram ispitanika sa duzinom radnog staza od 26 godina i viSe
(P=0,02).

Zakljucak
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Znacajne razlike u percepciji organizacijske podrske kod medicinskih sestara i tehni¢ara postoje
prema dobi, duzini radnog staza i uposlenickom status.

Kljucne rijeci: medicinske sestre i tehnicari, organizacijska podrska



